Polityka prywatnosci

Kim jestesmy?

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest portal internetowy Denary.pl,
dostepny pod adresem internetowym www.religijnie.pl, prowadzony przez Grupa ARAV
Sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie wpisanego do Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, V Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000639853, o kapitale zaktadowym 5 000 zt, NIP 8133728466, REGON 365521064.

2. By sie z nami skontaktowa¢ napisze do nas mail na adres denary@denary.pl lub
przeslesz list na adres: Grupa ARAV sp. z 0.0. ul. Paderewskiego 20a, 35-328 Rzeszéw
z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

W jaki sposéb zbieramy twoje dane osobowe?

1. Dane osobowe jakie zbieramy to gtéwnie dane pozyskane od Ciebie. Sg to dane
pozwalajgce na realizacje transakcji kupna-sprzedazy, stworzenie konta w naszym
serwisie www.denary.pl oraz zapisanie do naszego Newslettera. Wiecej informacji
o rodzaju przetwarzanych danych znajdziesz w cz. 4 niniejszej Polityki prywatnosci.

2. Podanie danych jest kazdorazowo dobrowolne, jednak konieczne do Swiadczenia ustug
i realizacji zamowien. Bez podania niezbednych danych nie bedziemy mogli nawigzac
z Tobg wspétpracy.

W jakim celu przetwarzamy Twoje dane?

1. Prowadzenie portalu www.denary.pl - zasady jego funkcjonowania zostaty okreslone
w Regulaminie portalu. Podanie danych umozliwia zarejestrowanie konta w sklepie,
wyrazanie opinii o0 sprzedajacych i produktach, dostep do szybkiej odpowiedzi poprzez
chat.

2. Transakcje kupna - sprzedazy - dokonanie zakupdw na portalu internetowym jest
mozliwe po podaniu swoich danych osobowych. Dzieki temu mozemy otrzymac Twojg
ptatnosc¢ i przekazac sprzedawcy dane do dostarczenia zakupionego towaru.

3. Marketing - po wyrazeniu zgody mozesz otrzymywac od nas Newslettera
z najnowszymi informacjami o nas, oraz specjalnymi rabatami. Jesli wyrazisz
na to zgode to Twdj adres e-mail oraz numer telefonu wykorzystamy réwniez w celu
komunikowania naszej oferty handlowe;.

Jaki jest zakres przetwarzania Twoich danych osobowych?

1. Przetwarzamy dane klientéw zwigzane z realizacjg zamowien na naszym portalu
oraz wynikajgce z innych obowigzkéw prawnych.

2. Przetwarzamy oraz udostepniamy do przetwarzania sprzedawcom nastepujgce dane
osobowe: imig i nazwisko, nazwa firmy i numer NIP (jesli jest potrzebny), adresy
zamieszkania i dostawy, adres e-mail, numer telefonu, historia i szczegoty
dokonywanych transakgcji, twoje reklamacje oraz opinie, udzielone przez Ciebie zgody

itp.



3. W zakres przetwarzania Twoich danych osobowych wchodzg takze informacje
pozyskane za pomocg plikow cookies w ramach korzystania z naszego portalu

oraz informacje o Twoim numerze IP i wykorzystaniu urzgdzen z jakich korzystasz. Pliki
cookies pozwalajg nam na:

1.

utatwienie i utrzymywanie Twojego zalogowania w serwisie - weryfikujemy
potgczenie miedzy Tobg a naszym serwerem; przechowujemy wytgcznie dane
dotyczace potaczenia;

lepszg prezentacje naszych tresci - nie chcemy prezentowac tresci, ktére juz
obejrzates lub ktére Cie nie interesujg;

zapewnienie sprawnego i bezpiecznego dziatania portalu i zawartych w nim
formularzy - portal zostat zabezpieczony przed dziataniem robotow;
przedstawianie spersonalizowanych ofert i promocji;

sprawdzanie statystyk dotyczacych korzystania z naszego serwisu - budujemy
zbiorcze, anonimowe statystyki odwiedzin i dziatarn w naszym serwisie.
zapewnienie mozliwosci samodzielnego kontrolowania sposobow obstugi
plikbw cookies w ustawieniach przegladarki (ustawic¢ akceptacje lub blokade
plikéw cookies) - wprowadzenie blokady plikow cookies moze jednak wptyng¢
na utrate mozliwosci rejestracji lub logowania sie na swoje konto w sklepie
oraz utrate mozliwosci dokonania transakcji zakupowe;j.

Niektore podstrony serwisu oraz inne srodki komunikacji z klientami i innymi
osobami, ktore korzystajg z serwisu mogg zawierac tzw. ,web beacons” (tzw.
elektroniczne obrazki, znane réowniez jako , puste gify”). ,Web beacons”
pozwalajg na otrzymanie informacji takich jak np. adres IP (Internet Protocol)
urzadzenia, na ktory zatadowana zostata strona, na ktérej ,web beacon” zostat
zamieszczony, numer URL strony, czas zatadowania strony, rodzaj przegladarki,
jak réwniez informacje zawarte w cookies, w celu oceny efektywnosci naszych
reklam.

4. Aby mo6c mozliwie najlepiej odpowiadac na Twoje pytania lub zgtaszane problemy,
przetwarzamy takze informacje na temat tresci Twojej komunikacji z nami, w tym

dodatkowe informacje, ktére mogtes zawrze¢ w korespondencji e-mail lub ktére

mogtes podac w trakcie rozmowy telefonicznej z naszym pracownikiem. Zawsze

zbieramy réwniez informacje na temat zrodta pozyskania Twoich danych.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy twoje dane?

1.

Dane osobowe przekazane przy rejestracji konta na portalu denary.pl

oraz w ramach zapisania sie na newsletter, przetwarzamy dla celu wywigzania
sie z umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Dane osobowe przekazane w ramach realizacji transakcji kupna - sprzedazy
przetwarzamy, by sprzedawca mogt wywigzac sie z zawartej umowy a takze
przy korzystaniu z gwarancji lub rekojmi.

W zakresie przetwarzania Twoich danych z tzw. plikéw cookies postepujemy
zgodnie z art. 173 ustawy - Prawo telekomunikacyjne.

Dane pobierane przy wyrazaniu opinii o produktach majg na celu nieustanne
polepszanie oferty portalu Denary.pl.

W przypadku kontaktu telefonicznego lub mailowego dane zbierane sg

w ramach prawnie uzasadnionego interesu udzielania informacji zwigzanych



z funkcjonowaniem portalu Denary.pl i zapewnienia odbiorcom pozytywnego
odbioru oferowanych ustug.

6. Posiadane dane przetwarzamy takze w celach marketingowych, poniewaz
mamy w tym prawnie uzasadniony interes, ktory zostat okreslony wyraznie
w przepisach Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych (pkt 47 preambuty
RODO). Do celéw marketingowych zalicza sie gtdwnie przedstawianie ofert
i promocji, ktére jak wierzymy, mogg Cie zainteresowac.

Na jaki okres przechowujemy Twoje dane?

1.

Jesli utworzyte$ konto w Denary.pl i/lub zapisates sie do Newslettera - Twoje dane beda
przechowywane w okresie ciggtym, az do momentu likwidacji konta lub wypisania sie

z Newslettera. Posiadanie Twoich danych umozliwia nam zapewnienie dostepu

do naszego portalu i przesytanie Tobie naszego Newslettera. Stosujgc sie do przepiséw
o ochronie danych osobowych Twoje dane bedg przechowywane w celu rozliczenia sie
z przetwarzania Twoich danych osobowych. Twoje dane bedziemy réwniez
przechowywac ze wzgledu na ewentualne roszczenia z nimi zwigzane jednak nie dtuzej
niz przez 10 lat od powstania tych roszczen.

W ramach transakgji kupna - sprzedazy i dostawy towaréw Twoje dane
przechowujemy przez caty okres realizacji umowy. Pozwala to na spetnienie wszystkich
warunkéw realizacji zamowienia. Po tym okresie dane te bedg przechowywane dla
celéw rozliczenia sie z ich przetwarzania, a takze w przypadku ewentualnych roszczen
z tego tytutu jednak nie dtuzej niz 10 lat.

Zadajesz pytania a nie masz konta na portalu Denary.pl? Twoje dane bedg wtedy
przechowywane na czas niezbedny do udzielenia wyczerpujgcej odpowiedzi. Chcemy
bowiem w jak najlepszy spos6b udzieli¢ odpowiedzi na Twoje pytania.

Dane o tym w jaki sposéb korzystasz z naszych serwiséw (pozyskane

za posrednictwem plikéw cookies) oraz dane z naszej bazy marketingowej
przechowujemy przez caty okres, w jakim jeste$ naszym klientem oraz przez kolejne

5 lat, nawet jesli przestates$ korzystac z naszych ustug. Przetwarzanie Twoich danych
stuzy nam do promowania naszych produktéw i ustugi, prezentowania naszej oferty
oraz promocji dopasowanych do Twoich zainteresowan, oraz zapewnienia korzystania
z serwisu w jak najtatwiejszy, bezpieczny i przystepny sposob.

Komu udostgpniamy twoje dane osobowe?

1.

Twoje dane osobowe sg przez nas udostepniane innym podmiotom wytgcznie
w sytuacji, gdy jest to konieczne do realizacji Swiadczenia lub zapewnienia wysokiej
jakosci naszej oferty. Do podmiotéw tych naleza:
1. firmy przewozowe Swiadczgce ustugi kurierskie - dostarczajg zamdéwiony towar
pod dany adres;
2. podmioty bedace posrednikiem w realizacji ptatnosci - pozwalajg dokonac
elektronicznej ptatnosci za zakupy.
3. podmioty sprzedajgce swoje produkty i ustugi na portalu Denary.pl.
Zawsze ujawnianie Twoich danych innym podmiotom jest zgodne z obowigzujgcym
prawem i ww. podmioty gwarantujg petng ochrone Twoich danych i spetnianie
wymogoéw zawartych w Ogolnym rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych.



Kiedy prosimy ci¢ o zgode?

1.

Postepujgc zgodnie z obowigzujgcymi przepisami potrzebujemy Twojej wyraznej zgody
na otrzymywanie naszego Newslettera, oraz na kontakt drogg elektroniczng lub
telefoniczng. Pragniemy udziela¢ naszym klietom informacje o nowych produktach,
ofertach, promocjach itp.

Zgoda ta musi zosta¢ wyrazona dobrowolnie, nie jest uzalezniona od dostepu

do sklepu i dokonania zakupu produktéw i ustug.

Jezeli wyrazite$ ww. zgode, masz prawo wycofac jg w dowolnej chwili piszagc mail

na adres denary@denary.pl. Z Newslettera mozesz wypisac sie w dowolnej chwili
réwniez z wykorzystaniem maila dezaktywujgcego (przestany w momencie zgody
na przesytanie Newlettera).

Pamietaj, ze od chwili zgtoszenia wycofania zgody na przetwarzanie Twoich danych
do momentu przyjecia tych danych przez nasz system musi uptyngc¢ okreslona ilos¢
czasu. Staramy sie jednak wykonywac te dziatania niezwtocznie.

Przypominamy, ze cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed wycofaniem takiej zgody.

Jakie sg Twoje prawa?

1.

3.

Zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych masz mozliwos¢ wykorzystywania
przystugujgcych Tobie praw:

1. prawa dostepu do Twoich danych osobowych;

2. prawa do poprawiania Twoich danych;

3. prawa do wprowadzenia ograniczen w przetwarzaniu danych;

4. prawa do zgdania usuniecia Twoich danych.
Uprawnienia, o ktérych mowa powyzej mozesz wykonywac poprzez kontakt z nami
pod adresem e-mail: denary@denary.pl.
W przypadku, gdy uwazasz, ze reguty przetwarzania Twoich danych osobowych zostaty
naruszone masz mozliwos$¢ ztozenia skargi do organu nadzoru, czyli Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. W takiej sytuacji nalezy szczeg6towo okresli¢ jaka
sytuacja byta dla Ciebie naruszeniem Twoich praw lub wolnosci.

Czy mozesz zglosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych?

1.

2.

Jezeli uznasz, ze nie chcesz juz, bySmy przetwarzali Twoje dane w okre$lonym celu,
to mozesz zgtosi¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania. Od tej chwili Twoje dane
nie beda juz przetwarzane dla tego celu wobec, ktérego zgtosite$ sprzeciw.

Prawo do sprzeciwu mozesz zgtosi¢ na adres e-mail: denary@denary.pl.
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